Nazwa modutu (bloku przedmiotow): PRZEDMIOTY KIERUNKOWE Kod modutu: C
Nazwa przedmiotu: PODSTAWY MARKETINGU Kod przedmiotu: 19
% Nazwa jednostki organizacyjnej prowadzacej przedmiot / modut: INSTYTUT EKONOMICZNY
g Nazwa kierunku: EKONOMIA
& | Forma studiow: SS Profil ksztatcenia: praktyczny Specjalnos¢: wszystkie
:*g Rok / semestr: Status przedmiotu /modutu: Jezyk przedmiotu / modutu:
é 1I/III obowiazkowy polski
% Forma zaj¢c wyktad ¢wiczenia laboratorium projekt seminarium (wpislg(r'slj'akie)
& | Wymiar zaje¢
2 | (eodz) 15 15 15
Koordynator przedmiotu / modutu | dr Teresa Pietrulewicz
Prowadzacy zaj¢cia dr Teresa Pietrulewicz, mgr Artur Mattach
Cel ksztatcenia przedmiotu / Nabycie wiedzy w zakresie podstawowych pojec, twierdzen, teorii i narzedzi marketingowych
modutu oraz umiejetnosci postugiwania si¢ nimi w rozwiazywaniu probleméw zawodowych.
Wymagania wstepne Ogoblna wiedza w zakresie funkcjonowania organizacji i rynkow.

EFEKTY UCZENIA SIE

Nr efektu Kod
uczenia si¢/ Opis efektu uczenia si¢ kierunkoweg
grupy o efektu
efektow uczenia si¢
Wiedza (Ma wiedze w zakresie...)
01 stosowania poj¢é: — marketing, marketing mix, audyt marketingowy, otoczenie marketingowe, | K1P_ W04
segmentacja, roznicowanie i pozycjonowanie oferty, content marketingu, copywriting K1P W08
02 projektowania badan marketingowych oraz budowy profilu demograficznego i psychograficznego | KIP. W06
segmentOw rynku. KI1P W13
Umiejetnosci (Potrafi...)
., . - . . L . .| K1P_UO01
03 prze?p'rowadzm 'au(%yt dziatalnos$ci marketingowej organizacji oraz przedstawic i uzasadni¢ propozycje KI1P U06
dla jej wzmocnienia. K1P U08
, . . ea . . .| K1P_UI11
04 Zbudqwac _portret psychograficzny klienta i okresli¢ jego jawne i nieartykutowane potrzeby i KIP Ul4
oczekiwania. KIP Ul6
Kompetencje spoleczne
. . , . . KI1P KO3
05 Wptywa na ksztaltowanie postaw i zachowan spotecznie pozadanych K1P KO8
Wykazuje kreatywno$¢ w pracy zespotowej, troszczy si¢ o pozytywny wizerunek organizacji w opinii | K1P_KO01
06 : L. .
publicznej i mediach K1P K09
TRESCI PROGRAMOWE
Wyktad

Pojecia, definicje 1 koncepcje marketingowe. Poj¢cie marketingu-mix i jego ewolucja. Koncepcja marketingu-mix i jej narz¢dzia
(4p,5p,7p). Koncepcja marketingu mix a marketing partnerski; Otoczenie przedsigbiorstwa, jej zasoby, analiza otoczenia, analiza
potencjatu, analiza SWOT Pojecie otoczenia. Makrootoczenie a otoczenie blizsze. Elementy makrootoczenia i otoczenia blizszego.;
Analiza otoczenia. Pojecie szansy i zagrozenia. Zasoby firmy. Analiza zasobow firmy. Pojecie mocnej i stabej strony. Istota analizy
SWOT. Wytyczne z analizy SWOT; Segmentacja konsumentow. Pojecie segmentacji. Kryteria segmentacji. Cechy poprawnie
wyodrebnionych segmentéw; Czynniki wplywajace na decyzje zakupowe konsumentow, modele zachowan konsumentdéw, potrzeby
i ich hierarchia. Produkt i jego wyposazenie. Pojecie produktu. Klasyfikacja produktow. Marka produktu. Cykl zycia produktu.
Strategie produktowe; Strategie cenowe. Definicja ceny. Metody ustalania ceny na produkty. Dyskonto cenowe; Dystrybucja
produktow. Pojecie dystrybucji, kanatu dystrybucyjnego. Dystrybucja intensywna, selektywna i wylaczna. Rodzaje kanatow
dystrybucyjnych. Strategie promocyjne. Pojecie promocji. Rodzaje dziatan promocyjnych, ich zalety i ograniczenia; Zarzadzanie
marke, wizerunek firmy w social media. Strategie marketingowe przedsigbiorstwa. Etapy tworzenia strategii marketingowej; Badania
marketingowe w zarzadzaniu organizacja. Zasady konstruowania planu marketingowego’ Ocena i kontrola skutecznosci dziatalnosci
marketingowej. Zarzadzanie procesem marketingu przy uzyciu marketingu mix.

Cwiczenia

Podstawowe pojecia, definicje i koncepcje marketingowe. Marketing mix, 4P, 7P, 4C; Analiza SWOT w marketingu; Marketing
tradycyjny, ambient marketing; Digital marketing, content marketing ; Social media; Trendy marketingowe; Badania marketingowe;
Zarzadzanie marka; Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu; Segmentacja klientow; Strategie marketingowe; Narzedzia w zarzadzaniu
marketingowym firmy; Planowanie nowego produktu, cykl zycia produktu; Projektowanie kampanii promocyjne;j.

Projekt

Identyfikacji dziatalnosci marketingowej dowolnie wybranego przedsigbiorstwa i opracowanie koncepcji jej wzmocnienia. Projekt,
praca pisemna nt.: Charakterystyka i analiza wybranego przedsigbiorstwa




- opis + krotka historia

- analiza SWOT

- marketing mix + digital marketing
- kampanie marketingowe

-  CSR

- propozycja strategii do wdrozenia

Literatura podstawowa

Kotler Ph., Marketing, Poznan 2013;
Kotler Ph., Marketing 4.0, Warszawa 2017.

Literatura uzupehniajaca

b e e

Puzyrkiewicz D., Biblia copywritingu, Gliwice 2017,
Harvard Business Review Miesi¢cznik;

Marketing w Praktyce;

Magazyn; Media & Marketing Polska
Metgdy ksztalcenia Prezentacja multimedialna, praca w grupach, studium przypadku, analiza SWOT
stacjonarnego
Metody ksztalcenia

z wykorzystaniem metod i

technik ksztalcenia na Nie dotyczy

odleglosc
.. , . Nr efektu uczenia si¢/grupy
Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ ofektow
Kolokwium 01; 02
Prezentacja 03; 04
Aktywny udziatl w zajeciach 05; 06

Formy i warunki zaliczenia

Cwiczenia - prezentacja multimedialna na wybrany temat, projekt z analiza dziatalnosci
marketingowej dowolnie wybranej organizacji i rekomendacje dla jej wzmocnienia
Wyktad — zaliczenie pisemne.

40% wyktad + 30% ¢wiczenia+ 30% projekt

NAKLAD PRACY STUDENTA

Liczba godzin

W tym udzial w
W tym zajecia zajeciach
powiazane przeprowadzonych z
Rodzaj dziatafi/zaje¢ Ogotem z praktycznym wykorzystaniem
przygotowaniem metod 1 technik
zawodowym ksztatcenia na
odlegtos¢
Udziat w wyktadach 15
Samodzielne studiowanie 10
Udziat w ¢wiczeniach audytoryjnych i 30 30
laboratoryjnych, warsztatach, seminariach
Samodzielne przygotowywanie si¢ do ¢wiczen 5 5
Przygotowanie projektu / eseju / itp. 15 15
Przygotowanie si¢ do egzaminu / zaliczenia 5 5
Udziat w konsultacjach 1
Inne
LACZNY naklad pracy studenta w godz. 81 55 0
Liczba punktéw ECTS za przedmiot 3

Liczba punktéw ECTS przypisana do dyscypliny
naukowej

2 (Nauki o zarzadzaniu i jakoS$ci)

1 (Nauka o komunikacji spolecznej i mediach)

Liczba punktéw ECTS zwigzana z zajeciami praktycznymi 2,2
Liczba punktow ECTS zwigzana z ksztatceniem na odlegtosé¢

(ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na 0
odlegtosc)

Liczba punktow ECTS za zajeciach wymagajace 18

bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich




