KARTA PRZEDMIOTU

A. Informacje ogélne

Wypetnia Zespét Kierunku

Nazwa modutu (bloku przedmiotéw): TECHNIKI NEGOCJACJI 1

MEDIACJI

Kod modutu:

Nazwa przedmiotu: TECHNIKI NEGOCJACJI I MEDIACJI

Kod przedmiotu:

Nazwa jednostki prowadzacej przedmiot / modut: INSTYTUT PEDAGOGICZNO-JEZYKOWY

Nazwa kierunku: Filologia

Poziom ksztatcenia: studia pierwszego stopnia

Forma studidéw:
stacjonarne

Profil

ksztalcenia:

praktyczny

Specjalno$¢: Lingwistyka stosowana — jezyk angielski z
jezykiem niemieckim

Rok / semestr: Status przedmiotu /modutu: Jezyk przedmiotu / modutu: polski
1/2 obowigzkowy

. . . . . L inne
Forma zaje¢ wyktad ¢wiczenia laboratorium | projekt | seminarium (wpisaé jakie)
Wymiar zajec 30

Cel przedmiotu / modutu

1 .Poglebienie pojecia dotyczacego konfliktu.
konfliktem.

relacjach spotecznych.

2. Uswiadomienie znaczenia negocjacji i mediacji jako metod kierowania

3. Rozwijanie umiejetnosci stosowania technik negocjacji i mediacji w

Wymagania wstepne

Podstawy wiedzy z zakresu komunikacji interpersonalne;j

EFEKTY KSZTALCENIA
Odniesienie
Lp. Opis efektu ksztalcenia do ecflelb;dow
kierunku
o1 Student odtwarza wiedz¢ odnosnie specyfiki wybranych aspektow komunikacji| K wo7
miedzyludzkiej oraz definiuje pojecia: konflikt, negocjacje, mediacje. K_Wl1
0 Student samodzielnie poglebia wiedz¢ z zakresu technik negocjacyjnych i mediacyjnych, K Uo1
korzystajac z literatury podstawowej i uzupetniajacej podczas przygotowania prezentacji. -
Student identyfikuje zagadnienia i poje¢cia z zakresu skutecznych technik negocjacji i K_WI10
03 L . . . .. K_U05
mediacji oraz wykorzystuje nabyte kompetencje do efektywnych interakcji spotecznych K Ull
o4 Student odgrywa role negocjatora i mediatora w grach symulacyjnych wspdtdziatajac w K:U12
grupie ¢wiczeniowe;. K_U13
05 Student wybiera wlasciwg technike do sytuacji konfliktowe;. K U13
06 Student stosuje wiedzg¢ z zakresu negocjacji i mediacji do rozwigzywania sytuacji| K _UI3
konfliktowych K_KO02




Lp. efektu
Metody weryfikacji efektow ksztalcenia ksztatcenia
Ocena czastkowa: indywidualne prezentacje wskazanych fragmentéw z teorii mediacji i 01. 02
negocjacji ’
Ocena formujaca: praca w zespotach dyskusyjnych, (gra symulacyjna, drama) 03, 04, 06
Ocena podsumowujaca: pisemna praca zaliczeniowa, przygotowanie oraz zaangazowanie 01. 05
w ww zadania. ’

NAKLAD PRACY STUDENTA
Liczba godzin
Rodzaj dziatan/zaje¢ ogbtem w tym zajecia powigzane
z praktycznym
przygotowaniem
zawodowym
Udzial w wyktadach
Samodzielne studiowanie tematyki wyktadow
Udzial w ¢wiczeniach audytoryjnych i laboratoryjnych’ 30
Samodzielne przygotowywanie si¢ do ¢wiczen'
Przygotowanie projektu / eseju / itp.
Przygotowanie si¢ do egzaminu / zaliczenia 2
Udzial w konsultacjach 2
Inne
LACZNY naklad pracy studenta w godz. 34
Liczba punktéw ECTS za przedmiot 1
Liczba p. ECTS zwigzana z zajeciami praktycznymi- 32
(30+2)
1
Liczba p. ECTS za zajgciach wymagajace bezposredniego udziatu 32
nauczycieli akademickich (30+2)
1
B. Informacje szczegoétowe

Nazwa modutu (bloku przedmiotéw): TECHNIKI NEGOCJACJII | Kod modutu:

MEDIACJI

Nazwa przedmiotu: Kod przedmiotu:

TECHNIKI NEGOCJACJI I MEDIACJI

AE Nazwa jednostki prowadzacej przedmiot / modut: INSTYTUT PEDAGOGICZNO-JEZYKOWY

=

'é) Nazwa kierunku: Filologia Poziom ksztatcenia: studia pierwszego stopnia

=

% Forma studiéw: Profil ksztalcenia: Specjalnos¢: Lingwistyka stosowana — jezyk angielski z

ﬁ stacjonarne praktyczny jezykiem niemieckim

%

5

= | Rok/semestr: Status przedmiotu /modutu: Jezyk przedmiotu / modutu: polski
1/2 obowigzkowy

Forma zajec wyktad ¢wiczenia laboratorium | projekt

inne

seminarium e
(wpisac¢ jakie)




Wymiar zaje¢c 30

Koordynator przedmiotu /
modutu Mgr Bogumita Salmonowicz

Prowadzacy zajecia Mgr Bogumita Salmonowicz

TRESCI PROGRAMOWE

Wyklad

W tym tre$ci powigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym: [%]

Cwiczenia

1.Konflikt jako zjawisko spoleczne - istota, zrédia.

2.Sposoby zachowania sie ludzi w sytuacji konfliktu.

3.Metody kierowania konfliktem.

4.Negocjacje - wskazowki dotyczace prowadzenia oraz warunki skutecznego negocjowania.
5.Rola i kompetencje negocjatora.

6.Mediacje - techniki efektywnego rozwigzywania konfliktéw z udzialem osoby trzeciej.

7. Rola i kompetencje mediatora.

W tym tresci powigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym: 100[%]

D. Lieberman, Sztuka rozwigzywania konfliktéw, Gdansk 2005
St. Chetpa, T. Witkowski, Psychologia konfliktéw, WSiP, Warszawa 1995

Literatura podstawowa A.A. Lazarus, Terapia w pigutce, GWP, Gdansk 2004;

M.McKLay, M.Davis, P.Fanning, Sztuka skutecznego porozumiewania si¢,
Gdansk 2001

Literatura uzupetniajaca P. Thomson, Sposoby komunikacji interpersonalnej, Poznafh 1998
M.Krél-Fijewska, Trening asertywnosci, Warszawa 1993
E.Griffin,Podstawy komunikacji spotecznej,Gdansk 2003

metody podajace (objasnienia)
metody praktyczne (oparte na praktycznej dziatalnosci studentéw, m.

Metody ksztatcenia JE o . .
aktywizujace, ¢wiczenia przedmiotowe)
Zaliczenie:
Forma i warunki zaliczenia | - sprawdzenie znajomosci tre$ci przedmiotu (50%)

- opracowanie przypadku konfliktu z propozycjg zastosowania wybranych
przez studenta technik negocjacji i mediacji (50%)




